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4.2.0ригінал (або нотаріально завірена копія) довідки з
обслуговуючого банку учасника про відКрИ1їЯ ПОТОЧНОГО

ра.хунка та відсутність (наявність) в учасника заборгованості за
кредита.\lИ, Датованою не раНІше дати оприлюднення
оголошення про проведення процедури закупівлі. (У разі
наявності кілЬКОХрахунків або обсл)товування учасника більш
ніж однієї банківською устаНОIІОЮ - довідка надається за кожною

І vстановою за всіма відкритими рахvнками).
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ДОДАТОК 3
до,",)'ментаиії KOI''',.pCIIIIX торгів

ІІІФОІ'МЛЦШ ПI'О НЕОБХІДІІІ ТЕХ ІІІ ,IІן1' ЯЮСІІІ ТЛЮЛЬКІСІІІ ХЛI'ЛIПЕI'НСТlIКIІ
ПI'ЕДМЕТЛ ЗЛКУІШІЛІ

На підтвердження відповідності ПРОПОllщїj технічним, якісним та. кількіСЮ.IМ
характеристикам пред.\lета закynівлі у складі своєї пропозиції учасник повинен надати IНФОР:\faЦlЮ

про можливість надання послуг замовнику з урахуванням ВИ!>ЮГ наведених нижче.

УчаСllИК має право З<tпропонуваТIf еквівал~IП конкретної торговельної марки чи фір~щ.
патси1)', конструкції або типу преД!l.lстазакупівлі, джерела його походження або виробника, які
МОЖШІВО вживаються в докумеНТаІlії КОНКУРСНИХторгів, за УМОВИ щО такий еквівалент
відповідатиме ВIШОП1М. ВСТalювлеНIІМ у документації.

І. ЗЛГЛЛІ,ІІІ ШДОМОСТІ
1.111ОШIЕ НЛП~IEНУUЛНШI СІІСТЕМІІ ТЛ її УМОВНЕ IIОЗНЛЧЕIІІIЯ

«КомплеКСІІа іllформаціnllО-allаліТИЧIIa система управління фінансово-господарською
діялыістюю в М.Києві» (умовне ПОЗflачеlІНЯ- К1АС «УФГД». далі - Система).
Дані вихіДlti ВИМОГИСТОСУЮТЬСЯпобудови 1 'Іерги К1АС «УФГД». Вимоги до побудови настушшх
черг ВІВначаються додатково.

2.1ІІ'IIЗНЛ'IF.IІІIЯ ТА МЕТЛ СТВОІ'ЕНШІ СІІСТЕМІІ
2.1 lІІ'IIЗНЛ'IЕIllIЯ СІІСТЕМІІ

К1АС (УФГД)) призначена ДЛЯ 1абезпечення комплексного централізованого обліку
господаРСI,КИХта фінансових операцій у структурних підрозділах секретаріату Київської міської
ради, виконавчого органу Київсько'!' місько'!' ради (Кlйвської міської державної a;J..\tiHicтpaцii),
районних 8 місті Києві держаВIІИХ адміністр:щіях. підприємствах, устаІIOВа.хта організаціях. що
належать до КОМ}1tальноївласності територіальної rpo~ЩЦIІміста I\llєва, (да.1і - Установи).
2.2 МЕТЛ І ЗЛІІДАНШІ СТIIОI'ЕIIIIЯ СІІСТЕМІІ

Метою розроБЮI Системи є впровадження комплексного централізованого обліку
господарських та фінанСОВІIХоперацій, які виникають Rпроцесі діяльності Установ.

РОЗlюбкз та впровад,ження Системи дає можливість зниження витрат на облік господарської
діялыІстіі одночасно з піДВllшенням ефепивності об.'1іку і }lІравління.

Застосування комплексної Ilентралізованої систе:\fII ПОВИННОПРІІВССТИдо:
ЗНllження Вllтрат на придбання та обсл)товувзвня обладнання, оновлення та суnрово,;хжеlШЯ
програмного забезпечеНІІЯ;
зниження Вllтрат на побудову КО:\lПлексноїсистеМІ! за.ХIIСТУінформаці'!'; Ilе потрібllO будувати
комплексну систе:\tу заХltст)' інфОрМаІЙЇдля за.ХIIСТУперсональних даиих в кожній установі.
зниження навантаження ІІа працівників організації;
ВllключеНIfЯ проблеми розбіжності довідників в різних }'станова.х. яка перешкоджає
консолідації даних.
відсутвості витрат часу та ЛЮДСЬКОГОфактору на складання звітів і консолідацію даних;
надаНIІЯкерівнику оргзніlації достовірної оперативної інформації про стан оргаllізації в uілому;

У IШМШ1екснійцентралізованіn систе:\lі керівник отримує дані ДJlЯприПнЯ1їЯ управлінських
рішень Врежимі реалЬНОГОчасу та ОТРИ:\ІУЄ:

аналіТИЧНIlПКОІІТРОЛЬСТallУорганізації в режимі реального часу;
оперативний ДОl..'їУпз центру до докладНIІХ відомостей обліку підрозділів;
порівняльний аналіз діяльності по районах і підрозділах;
комплексну оцінку ефективності підрозділів по нanрямках діяльності та категоріях обліку.
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у процесі надання послуг необхідно:
розробиrn та впровадlПИ підсистеми піДГОТОВКltданих по напрямках обпіку;
розробити підсистеми обробки та отримання регламентованої звітності та інших необхідних
аналітичних відомостей.

3. ВИМОГ" 'ІІІІІІІОГО ЗАКОIIOДАВСТIІА
Створення системи ПОВИННО відбуватись з ура.хуванням вимог наступних нормаПIВНО-Правових
документів:

- Закону України «Про інформацію»;
Закону України «Про електронні документи та електронний документообіг»;
Закону України «Про ДОС1)'П до публічної інформації»;
Закону України «Про захист інформації в іНФОР~-1auіЙlІо-телекомунікаціЙНltхсистемах»;
Закону України «Про електронний ЦltфРО8ИЙ підпис»;
Закону України ((Про за.хltст персональних даних»;
Постанови Кабінету Міністрів України від 04.02.1998](2121 «Про затвердження переліку
обов'язкових етапів робіт під час проеh.їування, впровадження та експлуатації систем і
засобів автоматизованої обробки та передачі даних»;
Постанови Кабінету Міністрів України від 12.04.2002 N~522 ((Про затвердження Порядку
підключення до глобальних мереж передачі даних»;
Постанови Кабінету Міністрів України від 10,09.2003 N~1433 «Про затвердження Порядку
використаННЯ комп'ютерних програм в органах виконавчої влади»;
Постанови Кабіиету Міністрів УкраїНlі від 28.10.2004 N~ 1452 (Про затвердження Порядку
застосування електронного цифрового підпису органами державної влади, органами
місцевого са.\юврядування, піДПРИЄМСТВ&IИ.установам:" та ОРГЗllізаціЯМJIдержаВllОЇ форми
власності»;
Постанови Кабінету Міністрів України від 29.03.2006 N2373 ((Про затвердження Правил
забезпеченняззхисту інформації в інформаційних, телекомунікаційних та інформацій ІЮ-
телекомунікаційних системах»;
Рішення Київської міської ради від 2 ЛИПlIЯ2015 року N2 654/1518 ((Про затвердження
Комплексної міської цільової програми ((Електронна столиця» на 2015 - 2018 роки»;
ДСТУ 2394 - 94 «Інформація та документація. Терміни та визначення»;
НД ТЗІ 1.1-003-99. Термінолоriя в галузі захисту інформації у комп'ютерних системах від
несанкціонованого доступу;
нд 1'311.4-001-2000. Типове положення про службу захисту інформації в автоматизованій
системі;
нд ТЗІ 2.5-004-99. Критерії оцінки захищеності інформації у комп'ютерних системах від
несанкціонованого доступу;
НД 131 2.5-005-99. Класифікація автоматизованих систем і стандартні функціональні
профілі захищеності оброблюваної інформації від несанкціонованого доступу;
нд 1'31 3.6-001~2000. Технічний захист інформації. Комп'ютерні системи. Порядок
створення, впроваджеНІІЯ, супроводження та модернізації засобів технічного захисту
інформації від НССЗlllщіонованого доступу;
нд ТЗI3.7-001.99. Методичні вказівки шодо розробки технічного завдання на створення
комплексної системи за.хисту інформації в автоматизованій системі;
нд 131 3.7-003.05. Порядок проведення робіт із створення комплексної системи захисту
іНфОр'-fаціїв інформаційно-телекомунікаційній системі;
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ГОСТ 34.201-89. ИнфоР!\taШЮIIН3Я технология. Комплекс стандартов на
aBTo:-'штlІзироваIIllы~cсистемЬІ. Вид,,",. ко:-.шлектность и обозначение документов при
создаНИ~1автоматltзнрованtlыx систем;
ГОСТ 34,601-90. ИНФОР~faЦlЮШIaЯ технология. Ко!\шлекс стандартов на
.18ТО!'оlаТJlзироваННblС системь). АВТО!'оlЗТНJированнме систеМЬІ СТаді!" создания;
ГОСТ З-t.602-89. Информаuионная теХIІОЛОrnя. Комплекс стандартов нз
автомаТllзироваННl,lС сlістемы~. Технн',сское зздаllие на создание автоматизированной
СlfстемЬІ;
ГОСТ 34.603-92. 11нфор:-.taUИОIlНаятехнолоПlЯ. ВИДЬJ испьпаний автомаТJlЗированнbJX
систем;
ГОСТ 19.101-77. ВИДЬІпрогра!\IМ и програММНЬJХдокументов;
ГОСТ 19.102-77. СТМІШ разработки;
ГОСТ 19, І05-78. Обшие TJX.-боваНlIЯк програ."IмиыMдокументам:;
ГОСТ 19.20 1~78. Тсхничсскос задаllие, требование к содержанию и оформлению;

- ГОСТ 19.301~79. Програ.ч~а и методика НСllьrтаний. Требование к содержанию и
офОрМЛСIIИЮ;

- ГОСТ 19.401-78. Текст "рограмМЬІ. Требование к содержанню 11оформленню;
- ГОСТ 19.402-78. Описание програм~іы~;

ГОСТ 19.507-79. Ведомость )ксплуатаІщонны~x документов;
ДСТУ 2394-94 «Інформація та документація. ТеР~lіни та ВИЗІІачення»;
ДСТУ 3396.0.96 «Захист інформацїї));
ДК 010-98 «Державний клаСl1фікатор управлінської документації»;
ДСТУ 3918-1999 (ІБО/ІЕС 12207:1995) «Проuеси ЖИЛЕВОГО uиклу програмиого
забезпечення».
Даний перелік не є вичерптlМ. Вимоги Законодавства України. нормативних та керівних

докумснтів шо стосуються мети та призначення системи повинен бути уточнений на етапі
проведеliНЯ аналізу при розробці Технічного завдання.

~. ІІІІМОПІ ДО CIICТEl\1II
~.1 ЗАГ АЛІ,ІІІ IIIIMOГlI
КІАС «УФГД») це інтегрована предмеТllо-орієнтовзна комплексна інформаційно-аналітична
система, шо ПОВlшнабудуватись ІІЗ основі центра:lізованої програ~fНо-теХIlОЛОгічноїплатформи з
уніфікацією програ.•..шо-ТехнічНих засобів розробки прикладної функціональності з використанням
сучаСНIІХсервісно-оріопованих техно.10гііі.

Функціонально програМlІо-технологі~lІІllіі комплекс КІАС «УФГД» повинен будуватись як
ЄДlll1еінфор~щціііно серсДовише. в ЯКШIУв міській корпоративній телекомунікаційній мережі та
уніфікованій проllJаМНО-апараТilїn плаТфОР~lі інтеIlJУЮТЬСЯ.функціонально та інформаційно
взаємодіють іllфор~шцій((і системи та/або комплекси автоматизованих робочих місць окремих
суб'єктів (департаментін, управліllЬ, відділів. ІІентрів та комуналЬНИХ підприємств, установ та
організацій).

КІАС (УФГД)) повинно будуватись за МОДУЛЬНl'МПРИНШIПО~t.Базовими модулями системи
є програМlю.теХllічний комплекс сервісів загальносистемних засобів та реа.'1ізації бізнес-лспки
прикладної фуllкціоllnлыІсті •• що забезпе~I)'IОТЬ реалізанію функціональності автоматизованих
роБОЧllХмісць користувачів (АРМ). КОЖНИЙАРМ поВltнен налаurrовуваПIСЬ на МІІОЖИНУпевних
функцій. ВІІХОДЯЧИіз завдань і ПОВІІОваженьролі фа.хіВІІЯпри роботі із системою.

МОДУЛЬІІатеХНОЛОl'іяреалізації архітектури ПОВІІнназабезпечувати можливість розроБЛСНІІЯ
та підключеtШя нових модулів без необхідності здійснювати перекомпіляцію інших модулів та без
необхідності 060в'язконого за.1уЧСIШЯрозр06ШІка системи.
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При створенні програ1-ШИХ модулів системи повинні використовуватись сучасні
загальнопоширені засоби розробки програ.\fIlИХпродуктів із дотриманням законодавства з питань
правової охорони інтелектуальної власності. зокрема правомірного використання комп'ютерНИХ
nporpaM.

Система повинна маш вбудовані механіз~ш за.хIIСТУ інформації від lIссаllкціОIЮВЗIІОГО
ДОСТУПУ. механізми забезпечення ідентифікації та автентифікації користувачів, механізми
збереження цілісності даних, реєстрації дій користувачів. управління доступом користувачів до
інформації та окремих Функuій.

Система повинна забезпечуваш уніфікований ДЛЯ всіх видів автомаТlІЗованих робочих
місиь комфортний, максимально простий та інтуїтивно зрозумілий інтерфейс користувача.

Технологічна гнучкість системи, надійність роботи при модифікації та розширенні
функціонального складу, скорочення часу та сукупних вюрат на створення та підтримку системи
ПОВИННОдосягатись за рахунок реалізації ПРІІНЦlшівстандартизації та уніфікації, а С3.\іе:

уніфікованих правил структурної побудови та оргatlізації ПРltкладних програмних модулів.
їх взаємодії між собою;

стандартизauії ВИМОГдо побудови єдиної централізованої бази даних, формування єдиних
BlL\lOf до класифікації об'єктів та їх 31рибутивного складу;

уніфікації правил побудови інформаційної взаємодії з іншими іllформаційнш.щ системами.
4.2 BIIMOГlI ДО АІ'ХІТЕКТУІ'ІІ СИСТЕМІІ

КІАС «УФГД» повинна функціонувати як централізована система 3 використанням ЄДІШОГО

сховища даних для користувачів всіх рівнів ієрархії, встановивши кожному свій рівеиь доступу до
інформації. На перших етапах створення системи цеН1ралізації інформаційних ресурсів повинна
бути досягнена шляхом реалізації засобів інформаційної взаємодії з «відоМtШМи» місцевими
інформаційними снстемами, в яких відбувається пеРВlflше накопичсння та актуалізація певного
набору даних.

Системи повинна будуваmсь на основі реалізації трирівневої cepbicho-оріЄllтованої клієнт-
серверної архітектури у складі наступних ріВ.lів!слоїв:

Сховише даних. ПОВИННОбудуватнсь на ОСІІОвіВllкористання сучасних реляційних CltcтeM
керуваНfIЯбазами даних із використанням розширень для роботи з геОПРОСТОРОВlIМИдаНИМII.

Рівень сервсрів застосувань. Повинен складатись із наступних взаємопов'язаних
компонентів:
• cepBiCl1зarальносистемних засобів та реалізації бізнес-логіки прlНrnадної функціональності
• сервіси інформаційної взаємодії з іншими компонеНТ3!'оfllта інформаllійними системами.

Рівень представлення. Повинен забезпечувати реалізацію прикладної функuіональності
клієнтських робоЧИХмісць переважно із застосуванням сучаСIІИХвеб-технологій.

На рівні сховища даних повинна використовуватись сучасна реляційна СКБД. Сховище
даних ПОВІШНОскладаrnсь із наступних ОСІЮВІІІІХрозділів:

да.lі каталогу облікових об'єктів, прltкладні атриБУПlвні та інші дані;
СЛ)')ІІ.-бовідані (нормативно-довідникові дані та класифікатори. КОРltстувачі системи.

журнали аудиту, тошо).
Компоненпt серверу застосувань реалізації бізнес-логіки прикладної фу"кціональності

призначені для створення серверних служб доступу до об'єктів та бізнес-логіки прикладної
функціональності у відповідності до функціональних задач.

Компоненти серверу застосувань сервісів загальносистемних засобів призначені для
створення сервеРНIІХ служб реалізації загальносистемних фу"кцій засобів ідеfпифікації та
автеllтифікації КОР~lстувачів, перевірки прав доступу, аудиту дій, уніфікова.IИХ механізмів
формування функціональності клієнтських робочих місць тощо.
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Компоненти серверу застосувань сеРВІСІВ інфОр~lаційної взаЄМОДIІ призначені для
забезпечення ведення регла.•..tеНriВ взаємодії та механіЗ~lів інформаційного обміну.
~.3 ШIМОГlI ДО ФУIІКЦIОIІАЛI,1І0ГО СКЛАДУ СІ!СТЕМІ!

Програ\IIIС забезпечення КО~Jплексної іllформаційно-аналітичної
Фінансово-господарською діяльнісno в м. Києві призначене для виконання
спрямованих на забезпечення:

• формування та зберігання первинних документів ПОоб'єктах обліку;
• відображення фіllансово-господаРСЬКltХ операцій у всіх вида.'( обліку в реЖИМІ

реаJlы~гоo часу;
• фор~,ування аналіrnчної та регламентованої звіПlOсті;
• формування КОlfсоліДОВ3ІIIfХзвітів;
• шш.лізу аиміти'ших даних фінансово-господарської діяльності, яке

розглянуто детально в Вllгляді списку вихідних документів. графічних
відображають CЧJукrуру і ДИIlа.\lікузмінн ПОКа1ннка

• роз~ежування доступу КОР"С1)'В<1чівдо програмних підсистем (роз:\{ежування
може бут виконано програмним: паролі, рівні ДОС1)'пу. інше та/або апаратним
птяхом: зчитувачі, ключі, Їх КО:'lбінаціїтощо)

• ведення довідково-інформацinllОЇ бази даних
• реплікаllію та відновлеlШЯ інфор:.шції в повному обсЯlі
• під час роботи Над корегуваННЯ:'f зміс1)', здinснюваrn контроль за ВИКОlІуваними

КОРШ:1)'взчемоперація:.ш відповідІЮГ0дО ЙОГОправ доступу

Система повинна вклю'шти в себе КО:'ІПлекспіДСllстем, які є складовими елемента.\fII єдиної
бази даЮIХта вирішуваПI нижче приведені задачі:

ПідСllсте.на J ~ ПОВІІНнаДОЗВОЛЯnlвідстеJh:увати актуальне на будь-який момент часу
значеНflЯкошторисних призначень:
• річних, затверджених КОШТОРIfСО~fвитрат і довідками про ії зміну;
• помісячних, затверджеllИХ плаlЮ'"fасигнувань і довідка.\1Иії його зміну;
• ведення кошторисних показників витрат позабюджетних коштів за кода.\1И доходу, за
ра.ХУНОКОТРltмання ЯКИХІІі витраrn будуть зроблені.
• поріВНЯIJНЯміж заплаllованими і фаll.їИЧllllМIfвикона.IIИМИвитрата.\1И.

ПідСllсте.\tU 2 - повинна забезпечувати облік готівкових та безготівкових грошових коштів,
відповідно, банківських та касових операцій, взаєморозрахунків з контрагентами, фОР:'lуваПI
фінансову звітність,

ПідСlJсте.\lО 3 - повшша реєструвати ІІаступні операції: Реєстрація взяля зобов'язань;
Реєстрація сторнувальних зобов'язань; Реєстрація взяля фінансових зобов'язань; Реєстрація
сторнувальних фінансових зобов'язаllЬ. Контроль перевищення взятих зобов'язань над
кошторисншш покаJНИК3..\1It.а також контроль IlеревищеllНЯ фінансових зобов'язань над УЗЯnfМИ
зобов'язаннями.

ПідСlJсте.\lО .J - ПОВllJIназабезпечувати облік торговельних операцій з купівлі та продажу
матеріа..'1ів, обладнання, послуг, тощо; облік кредиторської та дебіторської за60рговаfJості
підприємства та формувати відповідну звітність;

П;дСliсте.\Ш 5 - ПОВШllfазабезпечувати ведення договорів з постачальниками і покупцями з
ура.хуваllНЯ~f їх специфікацій, відстеження стан)' платежів і відвантажень по кожній позиції
спеUllфікauії.

П;дСllсте.\lа 6 - повинна дозволяти оперативно вести облік податкових зобов'язань та
податкового креДIiТУз nдп і перВIШЮIХподаткових документів. що необхідно для формування
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регла.\fентованої звітності з пдв. Залежно від облікової "оліnIIШ, прийнятої в установі, можливе
налаштування стратегії розрахунку сум першої події для податкового кредиту і окремо для
податкового зобов'язання різними методами (касовий метОД; При зміні знака заборгованості:
Відключення автомаruчного розрахУI'ІКУ).

Підсuсте."а 7 - повинна забезпечувати ЗОВllішній документообіг, обмін документами в
електронному вигляді з використання елеКТРОIШО.ЦИфроВОroпідпису з контрагента.\fИ

Підсистема 8 - повинна забезпечувати облік матеріальних цінностей, а саме:
• облік необоротних активів, тобто облік основних засобів, нематеріальних активів.

малоцінних необоротних матеріальних активів, формувати звіПlість;
• облік запасів з різними метОДами обліку иін запасів, аналізу джерел надходження та метод

надходження.
• облік бланків суворої звітності за номерами і серіями.

Підсистема 9 - повинна забезпечувати ведення взаєморозрахунків з працівниками, а також
облік витрат на оплату праці в складі витрат установи, кадровий і персоніфікований облік
персоналу, повннна фор~tувати всі необхідні уніфіковані форми по обліку заробітної плати та інші
необхідні звіrn, що дозволяють отримати інформацію за будь-який розрахунковий період, також у
вигляді аналіrnЧН(lХ звітів. наочних графіків і діагра.'f;

Підсисте.\Щ 10 - повинна забезпечувати автоматичне формування регламентованої
звіrnості по підприємству за актуальними формз,\fИ для пода'lі до opr'aHiB державного контролю, у
ТO~IYчислі в електронному вигляді з використанням ЕЦП; включати обов'язкові (регла.\fентовані)
звіПl, ПРlt3начені для подання у вищі установи, фондам і контролюючим державним органа.\{.
включаючи форми бухгалтерської звітності і податкові декларації.

Підсuсте.\fа 11 • повинна забезпечувати ведення обліку доходів та витрат в розрізі будинків.
ПРОВОдИПt розрахунки тарифів на послуги з угримання будинків і споруд та прибудинкових
територій на плановий період в розрізі видів послуг. Формувати дані для доведення до споживачів
інформації про перелік житлово-комунальних послуг, структуру цін/тарифів, З~lіну цін/тарифів з
обгрунтуванням (зarальний розмір таРl1фУ та його структура (плановані витрати за елементами,
прибyrок, податок на додану вартість);

Підсисте.\lа 12- повинна забезпечувапt функції реєстрації і зняля реєстрації фізичних осіб
за місцем проживання. необхідних довідок та звітів, формування аналітичних довідок про
иаселення; складання адресних списків меШЮllшів за ріЗШIМИознаками; автоматизацію tlадання
необхідних довідок населенню;

Підсисте.\Щ JЗ - повиниа забезпечувати формування річних фінансових планів із
поквартальною розбивкою. облік надходжень та зобов'язань, відстежувати виконання показників
фінансового плану та проводити аналіз отриманих даних.

Підсuсте.\lа J -І - повинна забезпечувати формування гнучких звітів по кожній з
перера.хованих вище підсистем оборотно-сальДову відомість. обороти рахунку, аналіз рахунку,
шахову відомість, тощо, включаючи CТЗlщартні бухгалтерські звіти бюджетних установ.
передбачених наказом Державного казначейства Україl1И "Про затвердження Інструкції про форми
меморіальних ордерів бюджетних установ та ПОрЯдокЇх складання": меморіальні ордер" з Х2 1 по
Х2 17, книга "Журнал-головна" та універсальні звіти, які можугь бyrи сфор~toвані по будь-якій з
підсистем.

~A.BIIMOГlI ДО КОМПЛЕКСУ ЗАСОБІІІ ЗАХІІСТУ IJIФОРМАЦlї
Вимоги з забезпечення захисту інформації ПОВlшні бyrи реалізовані комплексом засобів

захисту та. у подальшому, організаційно-адміністраПIВНIІМИ за.ХОДа.\fИ,програ.\-fно-технічнш.ш
засобами, інженерно-технічним забезпеченням за ра.Х)lIОКствореННЯ комплексної системи захисту
інформації (КСЗІ). СтвореННЯ комплексної системи заХllСТУінформації не є предметом проведення
цісї конкурсної процедури закупівлі. ВИМОПІщодо КСЗІ будyrь ВЮflачені в окремому технічному
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завданні, що буде розроблене ВIIКОlшвце~1 визначеним за результата.\fИ проведення окре"IОЇ
KOIIKYPCHOЇ проttедури.

Для забезпечення обчислення значення елеКТРОIІІЮГОцифрового підпису від даних, ЩО
записуються до бази ДЗШІХ КІАС «УФГД»). конфіденцїnllOсri та цілісності даних, що передаються
між серверо.\! застосувань та АРМ користувачів. двофакторної звтентифікації користувачів АРМ
повинен заСТОСОВУВЗПIСЯпрограМНIfАзасіб криптографічного за.хисту інформації, що забезпечує
ВIІКОРJlстаJIIlя~tмеханіЗ~lів еле",:трошюго ШlфроВОГОпідпису та відповідає наступним загальним
вимога.\{:

повннеll мати ПОЗНТИВІІІІЙекспсрТ1ШЙ висновок Державної служби спеціального зв'язку та
зз:шСТ)' інформації Українн за результата~НІ державної експертизи в сфері криптографічного
захисту іІІформації щодо відповідності ВІІМОПІМ НОР~faТИВfШХдокументів снстеми
криптографічного за:.••иету іНфОр~f3ціїУкраїни

повинен забезпечиnt виконання ф)llкцій обчислення електронного цифрового підпису
ЩІ"'ІХ, шифрування та дешифрування даних, генерації ключових даних (формування
криптографічних ключів - особнстих 1<.'1ючівта відповідних їм відкритих), формування запитів на
серпtфікацію відкритого J(.,'1ю'шв акредитованому центрі сертифікації ключів.

повинен:
• функціонувати у якості окремої та незалежної чаСТИНІ! у складі КІАС ((УФГД) з
ВlІ1llаченим переліком функцій.

маш можливість бути BIfKopllcтallll~t у складі будь-якої інформаційної системи
(автомаПlJованої системи), яка реалізоваllа у якості порталЬНОГОрішення.

повинен реалізувати наступні механіЗМІ(:
• контроль цілісності програщюго забезпечення;
• тестування на правильність ф)1lкuіонуваНIІЯ та блокування роботи в раЗІ виявлення
порушень;
• за.""ІIСТвід порушення конфідеllційності інформації внаслідок ПОМИЛКОВІІХдій користувача
або в разі від.'шлснь у роботі складОВllХелемснтів Засобу;
• заХІIСТк..'1ючовихдаНІІХна Їх носіях від несанкціонованого ЗЧН1)lJ3IШЯ;
• заХllСТзасобу від здійснення порушнико.\t нав~IИСНОГОзовнішнього вплнву;
• захисту від порушеШIЯ конфіденційності та цілісності КЛЮЧОВltхданих на ключових
Документа.х.

поюшен реалізувати наступні криптографічні алгоритми:
• алгоритм шифрування д3lШХвідповіДlIO до ДСТУ ГОСТ 28147:2009 у режимі га.\.fування із
зворотнім зв'ЯЗКОМ;
• алгоритм шифрування даних з контролем цілісності відповідно дО ДСТУ ГОСТ 28147:2009
у режимі імітовставки для розподілу КЛЮЧОВltхданих;
• аЛГОРИn'fгешування даllИХвідповідно до ГОСТ 34.311-95;
• алГОРИТМобчислення та перевірки електронного пифрового підпису, використання
еліптичних кривих, генерація псевдо випадкових послідовностей. генерація КЛЮЧОВИХданих,
псревірка правильності генераиії КЛЮЧОВlfХданих, а також обчислювальні процедур" в
поліноміальному базисі відповідно дОДСТУ 4145-2002.

повинен реалізувати наступні форматн, СТРУКТУРИ.протоколи, алгоритми:
• позначки часу відповідно до вшюг RFC 3161 «Intemet Х.509 риыіc Кеу Infrastruclure Тіте-
Stamp Protocol (TSP)>> та вимог до протоколу фіксування 'шсу, що затверджені наказом Мін'юсту.
АдмініСТРЗllії Держелецзв'язку від 20.08.2012 N2 1236/5/453 та зареєстровані в Мін'юсті 20.08.2012
заN,1402121714;
• інтерактивного визначення статусу сертифіката віДІІовідно до ВИМОГRFC 2560 «1пlетеІ
Х.509 Public Кеу Infrastrueture Online СеnііісаІе Status Prolocol - OCSP» та ви.\tог до протоколу
визначення статусу сертифіката. що затверджені наказом Мін'юсту, Адміністрації



29

Держспеuзв'язку від 20.08.2012 Н!! 1236/5/453 та зареєстровані в Мін'юсті 20.08.2012 за Н'}
1403121715;
• списку відКЛlІкаllИХ сертифікатів вїДповідl10 до ВИМОГRFC 5280 «Internet Х.509 Public Кеу
Infrastructure Certificate and Certificate Revocation List (CRL) Profile» та ВИМОГ до формату списку
відКЛІІКаних еерrnфікатів, що затверджені наказом Мін'юсту. Адміністраиії Держспецзв'язку від
20.08.2012 Х, 1236/5/453 та зареєстровані в Мін'юсті 20.08.2012 за Х, 1400121712;
• об'єктні ідентифікатори для криmоалгоритмів, ШОє державними стандарта.\fИ відповідно дО
ВИМОГдО структури об'єктних ідеНПfфікзторів для криптоалгоритмів. що є державними
стандартами. шо затверджені наказом Мін'юсту, Адміністр.щії Держспеuзв'язку від 20.08.2012 Х!!
1236/5/453 та зареєстровані в Мін'юсті 20.08.2012 Х, 1399/21711;
• запиту на формування сеРПfфіката відКРИТОГОключа. що створюються та оБJЮБляються
об'єктом експеРПfЗИ, відповідають вимога\!: (PKCS# ІО)Certification Request Syntax Specification;
• криптографічних повідомлень, що створюються та оБJЮБляються об'єктом експерrnзи,
відповідають вимогам RFC 5652 «Cryptographic Message Syntax (CMS»)), вимога~t до формату
підписаних даних, що затверджені наказом Мін'юсту, Адміністрації Держспецзв'язку від
20.08.2012 Х, 1236/5/453 та зареєстровані в Мін'юсті 20.08.2012 Х, 140112І 713, BHMOra." дО
формату криптографічних повідомлень, що затверджені наказом Адміністрації Держспецзв'язку
18.12.2012 Х, 739, зареєстровані в Мін'юсті 14.01.2013 за Х, 108122640;
• посиленого сертифіката відкритого КЛЮ'Ш,що відповідає вимогам до формату посиленого
сертифіката відкритого ключа, що затверджені наказом Мін'юсту та Адміністрації
Держспецзв'язку від 20.08.2012 Х, 1236/5/453 та зареєстровані в Мін'юсті 20.08.2012 за Х,
1398/21710;
• формування ключів, шифрування ключів на основі парольної інфор~аиії та захисту
особистих ключів елеКТРОНІЮГ0цифрового підпису та особистих ключів шифрування відповідає
вимогам RFC 5208 «Private-Key lnfonnation Syntax Specification (PKCS#8)", RFC 2898 «(Password-
Based Cryptography Specification (PKCS#5»), PKCS#12 ((Personallnformation Exchange Syntax).
д.'1Я забезпечення конфіденційності та цілісності даних при введенні данИХ з клієнтських АРМ,
захищеного збереження інформації про дії користувачів та адміністраторів системи повинен
застосовуваПfСЯ програмний засіб криптографічного захисту інформації, що відповідає наСl)'ПНIІМ
зaraлЬНИМвимогам:

повинен мати позитивний експертний висновок Державної служби спеціального зв'язку та
захИСТУ інформації України за результатамн державної експертизи в сфері криптографічного
захllСТУ інформації щодо відповідності ви~юга\l нормативних документів системи
криптографічного захисту інформації Україні;

ПОВ.lllен бути призначений для забезпечення конфіденційності та цілісності іІІформації
шляхом здійсненні ії криптографічного перетворення (ВИКОІІШШЯфункцій шифрування та
дешифрування) та здійснювати розмежування доступу до такої інформації, що зберігаcrьcя на
носіях інформації (жорсткий диск комп'ютера. переносний жорсткий диск, флеш~накопичувач)
відповідно до ключових даних та сертифікатів відкритих ключів та забезпечувати:
• створення та використання шифрованих файлових контейнерів (шифрованих віртуальних
дисків);
• створеННЯшифрованих контейнерів без файлової системи або з файловою системою NТFS
чи FAT;
• можливість створення динамічних шифрованих файлових контейнерів;
• створення шифрованого носія на основі переносного жорсткого диску. флеш-накопичувача;
• можливість шифрування лоriчних дисків (томів) жорсткого диску комп'ютера, переносного
жорсткого ДИСКУ,флеш-накопичувача;
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пов~шеll бути реаліl0ВЗНlfЙ у Вltгляді набору програмних модулів, ГОТОВИХдО використання
та мати МОЖJ1llвість бути викор"стаНЮ.f у якості її окремої та незмежної частини (складовоі) з
визначеним переліком фуиюIifі;

ПОВІНІСН реалізувати наступні криптографічні алГОРIIПtш:
• аЛГОРИПI ШНфРУВalШЯ даних відповіДl1О дО ДСТУ ГОСТ 28147:2009 у режимі гамуванни із
зворотнім зв'язком;
• алгоритм шифрування даних з контролем uілісності відповідно до ДСТУ ГОСТ 28147:2009
у режимі імітовстаВJШ для розподілу ключових даних;
• алгоритм гешування даних відповідно до ГОСТ 34.311-95;
• алГОР'tТМ перевірки електрошюro иифрового підпису в поліноміалыІмуy баЗ.lсі відповідно
до ДСТУ 4145-2002.

реаліЗЗllія криптографічних алгоритмів ПОВІІнна здійснюватися бібліотекою функцііі
криптографічних перетворень, що має ПОЗIlПШШIЙ експертннй висновок Державної слу-"кби
спеціального зв'язку та за.''ОIСТУінформації України за результатами державної експертизи в сфері
криптографічного захисту інформації.

Для забезпечення за.хисту інформації. що передається між основннм та резервним центром
обробки даних, що роз"liщуються на теРlпоріально-рознесених майданчика.х. повинен
застосовувапtся проr,:>а!'>ший засіб криптографічного 'Захисту інформації, що відповідає наступним
вимога!'>!:

маТіІ дііісний експертний ВИСIJOВОКДержавної служби спеuіального зв'язку та захисту
інформації України щодо відповідності вимогам нормаrnВЮIХ документів систеМІ!
кршпографіЧIІОГО захисту іllформаL1ії;

реалізовуваru наступні функції:
'Захист трафіку на рівні аутентифіканії/шифрування мережевих пакетів по протоколах [Psec

АН тaJабо ІР,ес ESP;
• пакетну фільтранію трафіку з використанням інформації в полях заголовків мережевого і
транспортного рівнів;
• KOHTeKC1lIYфільтранію для протоколів тер і FТP;
• класифікацію та маркування трафіку;
• реалізацію заданого протоколу взаємодії (аyrеНТllфікацію та'або зз.хист трафіку) ДЛЯ
кожного захищеного з'єднання, доступ в заданому захищеному режимі тільки для зареєстрованих
партнерів по взаємодії;
• регульовану стійкість захисту трафіку;
• підтримка NAT Traversal Епсарsulаtіоп;
• маскування топології сегмента !'>Іережі, що захищається (тунелювання трафіку);
• підтримку СПlIСКУвідклltкаlШХ серпtфікатів (CRL - Certificate Revocation List);

реєстраuія подій;
• надання стаТИСПIКIt із використанням протоколів SNMP У.І, У.2с;
• Дllстанuійне та локальне налаштування (за допомогою командної строки або ІЗ
використанням графічного інтерфейсу);
• lІідтримка сервісів QoS.

ВИКОРllстовувати алroРllТМ шифрування ДСТУ гост 28147:2009 у реЖИМІ гамування зі
зворотнім зв'язком;

забезпечувати пропускну здатність у режltмі шифрування для naKeriB UDP та ТСР- не
менш 1600 Мбіт/сек.
4.5 ВІІМОГІІ ДО РЕЖІІМНІ ФУIІКЦIОIІУIІАIllIЯ СІІСТЕМІІ

Експлуатація системи ПОВlІlІна передбачати наступні режими функuіОIIУВання:
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_ Основний режим - є режим штатного функціонування всіх ко~понентів Сltсте~~и ~a своїм
призначенням. Клієнтс(,ка частина npoгpa.\fHOГO забезпечення. еерверш програмно-техНІЧНІ ~асоби
ПОВlІнні функціонувати у цілодобовому режимі із заздалегідь визначеними пеРІОдами
регла.'1СIІТНОroобслуговування.
- Режим адміністрування - є реЖШ.1 здійснення централізованого автомаntзованого
налaroДіК)"ВЗННЯта автоматизованого оновлення компонентів системи одночасно з роботою решти
користувачів 8 системі в основному режимі, або 8 режимі Технічного обслуговування.

РС)І,.'ИМ регламентного обслуговування - є режим регламентного технічного обслуговування
та відновлення працездатності технічних засобів KOMnOHCllтiBсистеми.
4.6 II\\MOГlI ДО ДlАГlЮСТУIІАIІІIЯ С\\СТЕМІІ

Система повинна включати програмні засоби діаГНОCnIКИта мехашзми докумеюування
аварійних подій чи помилок. В разі виникнення аварійних подій чи помилок в роботі системи.
помилка повинна реєструватися у відповідному елеКТРОННО~IУжурна.."Іі. а користувач та/або
адміністратор має отримати відповідне повідомлення. При цьому. ДЛЯ ад.••Ііllістраторів має бути
реалізована можливість отримання технічної довідкової інформації-допомоПl з різним рівнем
дета..'Іізації, шодо ліквідації аварійних подій чи виправлення помилки.

Інформauія повідомлення про аварійні події, чи помилки повинна включати: час, назву
компонента., назву файлу вихідних текстів, номер рядка в файлі, причину помилки, а також, в разі
можливості, назву функції, яка викликала збій ісписок викликів.
4.7 ПЕРСПЕІПІІІІ\\ РО311\\ТКУ, МОДЕІ'ІІІ3АЦlї СІІСТЕМ\\

Розвиток системи повинен відбуватись у напрямку поступової інтеграЦIІ ІСНУЮЧИХ
розрізнених інформаційних систем міста в ЄДІІНупрограмно-технічну платформу відповідно до
мети та призначення створеННЯсистеми.

Система повинна бyrи відкритою з точки зору можливості модернізації без зушlНОК "'Ї
використання за призначенням.
4.8 ІІIIМОIlI ДО Ч\\СЕЛЬНОСТІ ТА ЮІАЛІФІКАЦІЇ ПЕРСОНАЛУ CIICТE~III ТА
РЕЖ\\МУ ЙОГО РОБОТlI

Запропоновані Виконавцем робіт рішеlШЯ з чисельності та кваліфікації персоналу системи
повинні забезпечити:

безперервне ззбезпечення супроводження експлуатзції системи нз всіх стадіях ,,1(}fПЄВОГО
UlIКЛУ;

цілод060ВIIЙ режим роботи системи та її компонентів за признзченням в повному обсязі;
централізованиЛ контроль працездатності системи;
усунення відмов роботи системи та її компонентів;
адмініС1рУвання (оперативне налагодження під час експлуатації) роботи системи;
своєчасне централізоване застосування оновлеllЬ програмного забезпечення.
На етапі технічного проектування Виконавцем робіт повинні бути запропоновані рішення

~o~o чис~льності та кваліфікації персоналу системи. Такі рішення повинні буш обгрунтовані тз
МІНІМальНІза своїми ВИ1рЗ.таМIІпри їх впровадженні.

. Чисельність персоналу не ПОВНІша переВIIU1увати наявну чисельність персоналу, що
задIЯ~ИЛ В поточних процесах, що підлягають автоматюації. Експлуатauія Системи може бути
органІЗована на умовах аутсорсингу на договірних умовах. РішеllНЯ щодо вибору пшу експлуатації
H~ ,умовах аутсорсинга чи штатною чисельністю повинне бути економічно обгрунтоване.
МІІІ1Мальними за своїми витратами під час експлуатації та запропоновані Виконавцем робіт з
створення системи нз етапі технічного проеК'1)'ваНIІЯ.

Технічна підчщмкз програмного забезпечення системи повинна здійснюватися за окремш.ш
договорами спеціалізованими організаціями, підпрнємствзto.lJf, чи установами.



32

4.9 J10КЛЗIIІІЮI Ш'ІІЗІІЛ'ІЕІІШІ
Система повинна забезпечувати:
можливість зберігання історичних даних ІІЗ протязі не менш ніж 20 років;
обслуговуваnt одночасну роботу до 5000 користувачів;
швидкість базових операцій роботи з картками та реєстрами даних 3-5 секунд;
швидкість фОР!l-tування реГЖl~lеllтоваlШХ ]віТНIІХ ФОР~І- ДО 20 секунд.

4.10 ІІІІМОПІ дО IІлдliillОСТІ
Н:азійність системи ПОВIfНlIa бути забезпечена за наступними напрямка~lJt:
забеЗllсчення працездапюсті КОМПОllСlпівпрограмно-технічної платформи;
збереження даних.
Збереження ПРЗllсздатності повишш забезпечувзrn надійність роботи при від.'lОві одного

або декількох КО~flЮllенті8 за рахунок їх резервування. При цьому повинна вимагатися мінімальна
увага 3 боку адміністратора ЩОДОреакції нз усунення наслідків відмов компонентів, а також
ПРОfl>а.\flю.апараТНIIМIfзасоба.\11fПОВИНІЮбути забезпечене збереження даних у системі.

Збереження даних ПОВIІНlIОзабезпечувати збереження цілісності даних при nporpa.\.fHO-
апарапшх збоях, відмовах, по.\шлках, шляхом викорнстання відповідних програмно-аш]ратних
засобів та рішень, резервного копіювання, транзакційності при змінах даних.

Збереження даних має забезпечуватися у випадка.х:
вимкнеНllЯ живлення;
відмови техніЧНlIХзасобів обробки інформаці,.;
помилки, збоїв або руйнування ПРОfl>а.\IІЮГОзабезпечення;
Тltмчасової відмови ліній зв'язку.

Надійність функціонування систе.\IИ повинна забезпечуватися:
використанням сучасних теХlюлогій розробки прикладнor"о програмного забезпечення та

забезпечеШIЯ.\' якісного його теС1).ВalіНЯ:
резервуванням ОСНОВІІИХкомпонентів та елементів системи;
регламентом організації резервного копіювання та архівного збереження інформації в системі;
обраним способом та регла.\fеIlТОМтехнічного супроводження експлуатації системи;
оперативністю заміни програ.\tllо-техніЧНIІХ засобів, що вийШЛИз ладу;
сумісністю технічних засобів та ПРОfl>а.\flIOГОзабезпечення.

Для серверної частини системи ПОВІІНШІбути реалізована одна з наступних стратегій
забезпечення надійності:

гаряче резервування, у відповідності до якої дублюючі КОМПОllСНТИзнаходяться у режимі
«гарячого» резерву. У разі відсутності відклику ОСІЮВНОГОкомпонента здійснюється автоматичний
перехід на застосування резервного компонента;

циклічне переключення компонентів, у відповідності до якої кожний виклик передається
компонентам по циклу. У разі відсутності відклику компонента, якому був направлений ВИКЛИК,
здійснюється перехід на викор"стаНI(Я іншого компоненl)'.

Деталізовані вимопt щодо надіЙlюсті (ЮВШlllібути уточнені за результатами обстеження в
ході проведення аналізу та повинні бути зазначені у Технічному завданні.
4.11 811МОПІ дО ЕРГОІІОМІЮІ

РішеШIЯ щодо ергономіки Сllстеми tlOВИlші відповідатн вимогам технічної естетики та
інженерної психології для забезпечення гармонійного зв'язку між параметрами технічних засобів і
психофіЗИЧIПI.\Шмож..'швостя.\ш ЛЮДиниіз врахуванням створення CДIIНOГOоб'ємно-просторового і
кольорового рішень відповідно до ГОСТ 12.2.032 - 78, ГОСТ 12.2.033 - 78, ГОСТ 24750 - 81.

Рішення шодо ергономіки системи ПОВІІНнізабезпечувати:
(lрості інтуїтивно зрозумілі інтерфейси робочих місць. які не потребують тривалого навчання

роботі з ними;
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фор~и відображення інформації користувачам, що фушшіонально орієнтовані на вирішення
конкретних задач;

мінімальну кількість дій користувача ПРІІ виконанні завдань 8 системі. aiдcyrнicть в екранних
формах функціональних можливостей, шо не потрібні ДЛЯ виконання завдання. яке поставлене
перед користувачем;
....:: вбудовані механізми валідаиії значень, що визначаються ДЛЯ окремих полів, комбінацій полів
(контекстне-залежний контроль), контроль значень полів за довідниками/класифікаторами, а також
на відповідність вже введеним даним (базі даних);

вбудовані механізми допомоги внесення та отримання іНфОР!'ofauії.контекстні підказки.
4.12 ОIlМОГl\ ДО ПАТЕНТlюl'lІІСТОТlI

Патентна чистота системи має буш забезпечена за ра.хунок використання при розробці
ліцензійних апаратних і прогрaJ\.НШХзасобів та обладнання і повинна гарантуватися фірмами, що їх
виробляють.
4.13 ОIlМОП\ ДО СТАIЩАІ'ТlIЗАЦlI ТА УНlФIКАЦlI

Стандартизauія та уніфікація реалізації функцій компонентів систеМlt повинна бути
забезпечена за рахунок використання сучасних іНСТР)'1\lентальних програмних засобів які
підтримують єдину технологію проектування та розробки функціонального, інформаційного та
програмного забезпечень систем.

ПроеК111Їрішення з технічного та загального програмного забезпечень компонентів системи
повинні передбачати вибір сумісних, найбільш інтегроваНIІХ програ,,""х та технічних засобів, які
відповідають вимогам сучасних міжнародних cтallnapTiB «відкритих СIІстем».

у процесі проектування компонентів системи повинні бути розроблені вимоги до розробки
прикладного програмного забезпечення, які уніфікують інтерфейс користувача, процедури
обробки інформаuії, ідентифікацію програмних компонентів та баз даних, типізують окремі
програ.\lНі модулі відповідно до свого призначення в різних функціональних підСllстемах.
4.14 OIlI\lOГlI ДО 01ІД10 ЗАБЕЗПЕЧЕІІШІ
4.14.1 OII:\Iorll ДО іllфОР"3I1ЇЙIІОГО ззБСЗllечеllllИ

IнформаціЙltе забезпечення повинне забезпечити:
багаторазове використання Даних у ріЗIШХділових проuеса.х;
забезпечення фізичної та логічної цілісності ДalIIlХ;
мінімізацію надмірності даних, що зберігаються;
стандартизацію представлення даних;
достовірність та актуальність даних.
розмежуван~я доступу до даних, запобігання несанкuіOlюваного доступу дО НИХ.

IнформаЦ1Rне забезпечення ПОВіШНОвідповідати основним вимогам;
забезпечувати копіювання і зберігання масивів інформації;
забезпечувати мінімізацію обсягу даних, що вводяться вручну;

- забезпечувати можливість розширення масивів інфОр!о.щціїз урахуванням перспектив розвитку
системи.

Інформauійне забезпечення системи ПОВІШНОвключати:
систему класифікації і кодування;
програмні модулі забезпечення інфОр!о.шційного обміну між KOMnOHeHTaMltСІІСТСМИта між

вн>:рішніми та зовнішніми інформаціRНИМIІ Сllстемами, з якими ПОВIIИЮIЙбуш організований
обмІН.
. Си:rема J(JIаСIlФік~ії і кодування повинна підтримувати процес накопичення і зберігання
IНформацll, а також в~tРlшення ФУIІКllіОllальних задач з мінімальними витратами па.,,'яті і
максимальною ШВИДКОДІЄЮза рахунок використання класифікаторів таких рівнів:

локальних в межах системи;
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ВІДОМЧИХ;

загадьнодсржавних;
Проектні рішення по системі класифікації і кодування системи повинні ІІередбачапt:

використання 1агаЛЬJlОСlІсте~lllltх класифікаторів;
централізоване ведення системних класифікаторів;
забезпечення можливості аllа.1ізу інфор~tації, формування статистичних звітів по усьому

спектру класифікованих даних;
забезпечення мінімалЬЮIХ 81прат па.,,"яті у процесі накопичення та зберігання інформації;
забезпечення максимальної ШRllдкодії ПРИвирішеШlі функціональних задач.

Програ ••ші модулі інформаційного об!о.lіну повинні забезпечиПl автомаnfЗований обмін
інформацією між компонентами системи та між суміжними інформаційними Сllстема.',ш ДШІ
забезпечення виконання завдань та функцій ділових процесів, що підлягають автоматизації в
С(lстемі.

lнформаІ1іЙШIЙ об~ін з С)'~lіЖIІІIМII система..\ш повинен буrи реалізований за рахунок
розробки чи використання програ~IНОГО шлюзу іІІформаційного обміну та застосуванням сучаСЮIХ
протоко.1ів обміну даними. Шлюз інформаційного обміну повинен передбачати:

можливість підключення та безпечність доступу локалЬНИХ ресурсів системи до зовнішніх
інформаційних систем та ресурсів;

можливість централізованого ад~lіllістр)'ваIIНЯ та керування доступністю локальних реСУРСІВ
системи.
".1".2 ВII',IОГlI до лїнгвіСТllЧllОГО заБСЗIIСЧ{'IIІІЯ

Лінгвістичне забезпечення системи ПОВИНІІО включати розвинуп мовНІ засоби
програ.\I)'вання ПРОfl'а.\lНОГОзабеЗl1ечеНIІЯ та інтерфейсу користувача.
Мовні засоби програмування ПОВНІші бути обрані ВИКОllаВltСМвідповідно до рішень з програ. •.ШОГО
забезпечення систе~1И на етапі техноробочого проектування.

Інтерфейс користувача ПОВllllен бути розроблеll(IЙ українською мовою та забезпечувати:
очевидність кожної дії на робочих місцях КОР(lстувачів та введення-виведення інформації

ІІа професійно-орієнтованій мові, яка ЮІКОРИСТОВУЄпоняrrя конкретної предметllОЇ області ділових
процесів;

наявність ефективної допомоги ПРІJ можливих діях користувача;
~lаКСИ!J,lальнеВltкористання ПРІJ введенні інформації довідників можливих значень даннх;
ПОl1ереджеНllЯ помилкових ситуацій.

4.15 1II1~IOГlI дО ПРОГРА~1ІІ0ГО ЗАБЕЗПЕ'ІЕIllIЯ
Програ\tне забезпечения (ПЗ) системи повинне складатися із:
загальносисте~IНОГО програ.\.!IЮГОзабеЗllечеl-lНЯ (ЗП З);
прик..,адного програмного забеЗ[Jечення (ППЗ).
Програмне забезпечеШ-lЯ снстеми ПОВИlшо відображати специфіку автомаТlІЗоваllИХ

функціоналЬНIІХ задач користувачів та забезпечувати:
_ підтримку загально прнilНЯТIІХ СУ<JаСIIИХміжнародних стандартів до відкритих систем;

сумісність та інтегрова.lість;
підтримку функціонування в різноріДIЮ~fУ апаратному і програмному середовищах;
вмонтованість механізму за.ХIIСТУвід ІІОМІІЛОКі піДТРИМКlIціліСllос1і;
мінімальні витрати на їх закупівлю та експлуатацію.
До загалЬІюсистемного програ.\lНОГО забезпечення відносяться:
операційні Сllстеми;
система керування база.\tи даних (СКБД);
офісні застосування;
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тощо.
Детальний склад загальносистемного програмного забезпечення вюначається за

результата.\fИ обстеження об'єктів автоматизauії та етапі виконання техноробо'IО~О проектув~"ня.
Рішення з складу загальносистемного програмного забезпечення ПОВ~IНН1бути теХНlЧl1Ота

ековомічно обrpунтовані 3 точку зору забезпечення повноти забезпечення застосування системи та
ії компонентів за призначенням та мінімізації витрат Ііа закупівлю та супровід.

До прикладного nporpro.lHoro забезпечення "анюші відноситись програмне забезпечення,
що розробляється та налаштовується під час створеННЯ системи.

Розробка прикладного програмного забезпечення ПОВіІНна npoBOДilrnCI:. за допомогою
сучасних інструментальних засобів програ.\lНОЇ іНЖСllерії проектування і rellepauiї розподілених
баз даних (САSЕ-засобів).

При розробці ППЗ повинні використовуватися принципи модульності та типовості, які
забезпечать послідовне нарощування функціональних можливостей систеМIІ за рахунок створення,
впровадження та тиражування функціонально завершених ПРОГР3.'\fНИХмодулів.

Детальні вимоги щодо ПРОf]'3.\шого за6езпечеЮІЯ системи ПОВШlllі буш уточнені за
результатами обстеження об'єктів автомаrnзації на етапі проведення аналізу та вltкладеНl в
Технічному завданні.
4.16 ВІІМОГІІ ДО ТF.ХШ'ІІІОГО ЗАБЕЗПЕЧЕШІЯ

Специфікація обчислювальної техніки та апарапlltх засоош мережевої взаємодії повинна
забезпечити поетапну реалізацію функціональних задач С~lстеми і враховувати:

наявність існуючих технічних засобів у ЗаМОВlшка;
тенденції розвитку обчислювапьної техніки та апаратних засобів зв'язку;
можливість фізичного поєднання різнотипної техніки у єдиннl1 програмно-техніtший

комплекс;
необхідність взаємодії з зовнішніми автомаппованими система.\fИ;
високу пропускну здатиість, надійність і безпечність передачі даних.
Автоматизовані робочі місця користувачів системи ПОВlшиі бути розгорнуті нз базі

сучасннх комп'ютерів, технічні хзрактеРИСТИКlt яких враховують функціональне використання
автомзrnзованого робочого місця за призначеННЯ~I"в повному обсязі, відповідно до вимог щодо
якості та регламентів функціонування відповідного модулю (задачі).

Вимоги що:'lО технічного забезпечення системн повинні бути уточнені за результатами
обстеження об"єКТІВавтоматизації на еталі проведення аналізу та викладені в Технічному завданні.
4.17 BIIMOГlI ЩОДО ОІ'ГАШЗАЦlГ!IIОГО ЗАБЕЗІІЕЧЕIllIЯ

Впровадження системи повинно піДВИЩІІТИефективність ВlIконання функціональних
обов'язків співробітників.

ОРГ8l1і~зu;ійне забезпечення, що створюється у межах системи, повинно включаПI
документи. ЯКІВІДображають автомапtзований технологічний процес обробки інформації у Сllстемі
та регла.\fентують дЇЯЛьність ії користувачів .

. Під час виконання робіт з створення системи ВИКОltaвець ПОВШlенздійснити обстеження
об'є~1В авто~аТlІЗації, вивчення ділових процесів, які ВИКОНУЮТЬСЯвідповідно законодавства
УКРЗІни та ІНших норматнвно.правовнх актів. Розробити технічне завдання на створення
прикладного програмного забезпечення.

~ри ,обстеженні ~a створенні системи ВlІконавець повинен передбачити та залРОПОllуваТIt
м~жлив! ~МІНИдОФУНКЦІОнальнихобов'язків посадОВИХосіб, які будyrь Користувачами системи та
ПІДРОЗДІЛІВ,щОбудyrь здійснювати експлуатацію системн.

В ході технічного проектування системи IIItКОIІ<lвеш>повltIlСН розглянути можливість
забезпечення експлуатації системи на умова....•аутсореИIІГ8.
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4.181111~IOГlI ЩОДО МЕТОДІІ'ІІІОГО ЗАБЕЗПЕ'ІЕНШІ
~ішеНIІЯ шодо методичного забезпечення ПОВНІші вра.ховувати оптимізацію ділових

(фУНКU.lОналМШХ)ПРОllссів піДРО'щілів відповідно до змін, ЩО відображують автоматизаllію цих
процеСІВ.

В x0:'li ВJfК~lfання робіт Виконавець повинен надати ПрОПО1иції ШОДОзмін в нормативні аКТl1

(при неоБХШlIOСТl),в нормативно-технічну документацію відповідно до прнnнятих технічних та
організаційних рішень в системі.

Вимоги щодо метОДИЧНОГО заБСlпе<IСННЯ можyrь буш уточнені 8 Технічному завданні на
систему.
4.19 СКЛАД ТА ЗМІСТ РОБІТ ЗІ СТІІОІ'ЕІІШІ ClICTE~1II

Створення системи відбуnасться за чергами. Склад та ЗМІСТ робіт зі спюреЮIЯ КІАС
((УФГД)) першої чеРПI повинен передбачати:

Розробка технічного завдаllllЯ на створення КІАС ((УФГД)):
о детальний аналі1 бі1нсс-процесів Установ;
о аналі1 наявної проектно-конструкторської документації та функціональності

існуючих інформаціnНltх систем Установ, структур баз даних, процесів пеРВИllllOГО
наповнення та зктуалі'Jацїі даних;

о прийнятrя рішеlШЯ щодо перевеДСIІНЯфункціональності існуючих інфор!\шціnних
систем до єдиної програмно-технічної платформн КlАС ((УФГД».

о класифіканія переліку облікових об'єпів системи, вюначення їх атрибyrИВІ10ГО
складу, процесів первинного наповнеlШЯ та актуалізації даllИХ, технологічних
процесів роботи УСТalЮВ;

о деталізація вимог до функціOllaJ1ЬНОГОскладу комплексу слу'..кбових програ.\IНИХ
модулів, прикладних програ\fНИХ модулів комплексу підсистем містобудівної
діяльності.

Розробка програ.\IНОГОзабезпечеШIЯ першої черпt КІАС «УФГД»:
о розробка програшlOГО забезпечення комплексу підсистем службових програ.\lIIИХ

модулів, ПРНКЛ<ШНИХпрограМIІИХмодулів, експлуатаційної документації;
о первинне наповнення довідників та клаСllфікаторів та іншої первинної інформації в

6юі даних системи;
о розгортання систе~ш на КО~lПлексітехнічних 1асобів За.\lОвника;
о проведення прllймалыіхx Вllпробувань.

Впровадження ПJХ>r])амного заGe1печення першої черги КІАС «УФГД» в ДОСЛІдну
експлуатаЦІЮ:

о проведення навчання відповіда.11ЬІШХ технічних фа.хівців встановленню та
адмініструваНlIЮ систеМИ;

О проведення навчання КОРНС1)'ваЧIВ;
о організаllія процесу збору та lІаКОIШЧСННЯзауважень та коментаРІВ до роботи

Сllстеми.
Впровадження комплексу засобів захllСТУдо КlAC «УФГД»;

_ Проведення дослідної експлуатації КlAC «УФГД»;
- Приймальні випробування КІАС «УФГД».

4.20 ШIМОГlI ДО ДОКУМЕНТАЦІЇ
ВСЯдокументація оформлюсться українською МОВОЮв двох еюемпляра.х та затверджується

в друкованому вигляді з надаllНЯМкопНі в елеКТРОНIІОМУвнгл~і.. .
Технічна ДОКУМСIПЗllіямас бути розробленою у ВідПОВідносТІ ДО ЧIІННlI~ державних

стандартів та з вltкористаllня~t термінології ЗI'Їдно галузевих і корпоратнвних стандаРТІВ.
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До складу документації на систему повинні входиш:
-технічне завдання;
-документація техноробочого проекту;
-еКСП11уатauійна документація (керівниuтва КОРllстувачз. адміністратора).

5. К'аЛfндаРllllfi 0.1311нада.IІІЯ ПОС.1уГ110створеlllllО та ВllроваДЖСШIЮ (~KO.\НI.le"'CIIOЇ

іllФоr"18цііі IIO-аН8.'1іПI"IІІОЇ Сllсте.\1ІІ )'праВ:lіШIИ ФіflIlIIСОDО-ГОСIІОД:l РСМ'::ОЮдіЯ.11.lІіСl10 8
:\І. KII(Bi~)

2

lІа"ша ста ПУ
РОlроб •••а теХllіЧIІОI-О З8ВД81tни 118

створення КІАС ссУФГД)):
-детальний аналіз бізнес-процесів
Установ;
-аналіз наявної проеКТ1ІО-
конструкторської документації та
функціональності існуючих
il-lформаціЙНltх систем Установ,
структур баз даних, процесІВ
первинного наповнення та актуалізації
даних;
- ПРИЙНЯЛЯ рішення ЩОДО переведення
функціональності Їснуючltх
інформauійних систем до ЄДИlЮЇ
прor1Jа.'Іно-технічної платформи КІАС
«УФГД».
-класифікація переліку облікових
об'єктів системи, визначення Їх
атрибyrивного складУ, процесів
первинного наповнення та Зl\І)'алізації
даних, технолопчних npOllcciB роботи
Установ;
-деталізauія вимог до функціонального
складу комплексу службових
ПРОГР31оІНИХ модулів, прикладНИХ
проrpа.\lНIІХ модулів комплексу
підсистем містобудіВllОЇ діяльності.

Розроб~а програмного забеЗllеЧСllІІИ
псршої черГи КІАС «УФГД»):
- розробка програмного забезпечення
комплексу Пlдсистем службових
програмних модулів, прикладних
програмних модулів, експлуатаційної
документації;
- первинне наповнення довідників та
клаС~ФікаТОDів та іншої первинної

ТерміІІ
25 робочих
днів з дати
отримання
пись~ювої
заявки від
Замовника

40 робочих
днів здати
виконання п.

І та
отримання
ПІІСЬ~ЮВОЇ

заявки від
За.'ЮВН~lка

Результат
Техніко-економічне
обrpунтування.
Технічне завдання.

ТеХllоробочий проект.
Дослідний зразок
програмного '1абезпечеНIIЯ
системи.
Програма та методика
випробувань.
Протокол приймальних
випробувань.
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інформації в базі даних системи;
- розгортання с(,стеми 113 комплексі
технічних засобів ЗамО8f1l1ка;
- проведеНflЯ прllfiм3.лыхx
випробувань.

3 НllроваДЖСllllН "pOI"pa.\lllOro 20 робочих Протокол дослідної
зп6СJІІСЧСІІІІИ першої черги КlАС днів 1Дати експлуатації.
(С }'Фгд.) В .10c.1iдll}' еКСIІ.1)'ЗЛlllію: виконання п. КерівюtUТ80 користувача
- проведення навчання відповідальних 2 та КІАС "УФГД».
технічних фа.хівців встановленню та ОТРИ~lання КеріВНИl[ТВОадміністратора
адМlIIіструванню систеМlі: письмової КІАС "УФГД».
- проведення навчання КОРl1стувачів; заявки від
- організація процесу збору та За.\ювника
113КОПllчеШІЯ зауваже'-ІЬ та коментарів
до роБОТИсисте!\tи.

4 ІІРIIIЇМ3.'11.llі Вllllроб)'В3JIIІ н 20 робочих Програма та методика
днів з дат приймальних випробувань.
виконання п. Протокол випробувань.

3 та Протокол переведення
отримання КІАС «уФгд~~в
письмовоЇ промислову експлуатаllію.
заявки від
Замовника

Гар.1ll1ЇЙIIa та IlіСJlигараllтіііl1a пlпрll,ш .•••
Виконавець забезпечує гаРШlТіЙlіУ(технічну) ni..1.ТPltMKY створеного в результаті надання

послуг програмного забезпечення протягом 12 місяців з дати підписання Акту приймання-переда'!і
наданих ПОСЛУГ по останньому етапу згідно Календарного плану. Під гарантійною підтримкою
розуміється зобов'язання ВlІконавця безоплатно підтрИ!\-lувати розроблене програ.\.lне
забезпе'!еш!я. випраоляти виявлені помилки і адаптувати програ.\.Іне забезпечення до нових версій
ас таСУБД.
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ДОДАТОК 4
ДО"}"МСllтаllії I\:OIlh.'1'PCIIIIXторгів

ОСІІОВІІІ УМОВИ ДОГОВОІ'У

1 Виконавець зобов'язується в порядку та на умовах визначених цим Догов.ором "aдanl
З~\.Іовникові послyrn, зазначені в п. 2 ДОГОВОРУ. а Замовник - прийняrn іоnлатиnJ таКІ послуги.
2 Найме" анни послyrи: код за ДК 016:2010 62.01.1 ПОСЛУПІ щодо проеК1)'ВаН~IЯта розроблянн~
у'сфері ін~рмаціЙНИХ технологin (62.01.11-00.00) (дк 021:2015 "Єдиний ззкушвельний словник
72212000-4 Послуги з розробки пр"кладного програмного забезпечення~ (СТВО~НІІЯ та
впровадження комплексної іНФОР~l3ційно-аналіnIЧНОЇ системи упраВЛІННЯ фІНансово-
господарською діяльністю в м. Києві) (далі - послуги). .
З. ОбсЯГИзакупівлі послyr, шо надаються за ЦИМДоговором. можуть ~ути зменшеНІ Замовником в
односторонньому порядку залежно від реального фіН311суваllllЯвидатКІВ та його ~отреб.
4. Перелік та зміст пОСЛ)Ти,ЩОє предметом договору. строки їх надання та варпсть визначаються
КалеНдарним планом. який є невід'ємною чаС11іНОЮДоговору.
5. Надання послуг за цим Договором здійснюється поетапно, згідно з Календарним планом. .
6. Виконавець прltступає до надання послуг за кожним етапом Календарного плану згшно
письмової заявки Замовника. У разі дострокового ВlIКОIШШIЯпоточного етапу, Вllконавець. за
письмовою згодою За."Іовника. приступає до ВІІконаЮIЯнаступного етапу Договору.
7. Виконавець приступає до надання послуг за цим Договором з дати отримання письмової заявки
від Замовника.
8. ТеХllічні та інші вимоrn до предмету Договору ВlІЗllачаються в Технічному завданні, яке
розробляє Виконавець та погоджує із Замовником відповідно до Календарного плану. Технічне
завдання Єневід' ЄМНОЮчастиною даного Договору з MO~leIlTYЙОГОпідписання Сторона."Іи.
9. Виконавець повинен надати За.\IОВНИКУпосл)'Л1. якість яких відповідає Технічному завданню,
законодавству України та загалыІприйнятимM умовам надання такого роду послуг.
10. Вартість Договору включає в себе всі витрати, пов'язані з підготовкою, наданням ПОс...•lуг. а
також всіх можливих податків, зборів та інших обов'язкових платежів. Вартість кожного етапу
надання послуг відображається в Календарному плані.
11. Розрахунки за надані rюслyrn здійснюються відповідно до ст. 49 Бюджетного кодексу України
в національній валюті України - гривні, шляхом перерахування Замовником грошових коштів на
ПОТОЧНИЙрахунок Виконавця впродовж ЗО (ТРІШЦЯrn)робочих днів після підписання Сторона.\.fИ
Акту приймання-передачі наданих послуг за відповідним етапом та здійснення відповідного
бюджетного фінансування на рахунок Замовника.
12. Замовник не несе відповідальності за затримку бюджетного фінансування та зобов'язується
здїЙСfШПf оплату вартості наданих Виконавцем послуг протягом І О робочих днів з дати
надходження коштів на рахунок Замовника.
13. Перелік документації та результаТіІ послуг, що підлягають оформленню та здачі Виконавцем
Замовнику під час та по закінченні дії Договору, визначаються Календарним планом.
14. Приймання результатів надаНIІХ пос..'уг здійснюється з урахуванням їх відповідності вимога.\.1
даного Договору, Календарному плану та Технічному завданню.
15. По завершенні Кожного з етапів Договору Виконавець подає Замовнику Акт приймання.
передачі наданих за відповідним етапом послуг згідно Календарного плану.
16. Приймання та оцінка наданих послуг за епшом здійснюється впродовж 5 (п'яти) робочих днів
комісією За.\.fовника за учаcno представШlків виконавчого органу Київської міської ради (Київської
міської державної адміністраціі) та Виконавця відповідно до Календарного плану та Технічного
завдання. Робота комісії завершується складанням Протоколу З висновком про відповідність
(невідповідність) наданих послуг Технічному завданню та Календарному плану, а також, у разі
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ВНЯВ~СННЯ комісjс.ю невід~овід"остсй вимогам Технічного завдання та Календарного плану.
зазна lенням перепн,у необхідНИХдоопрацювань істроками їх виконання,
17. ЗаМОВIШК впродо~ж l~ (десяти) роБОЧlіХ днів"] ДНЯ отримання Акта приймання-передачі
над~IШХ послуг за. ВІДПОВІДНИМетапом, зобов'язаний надіслати ВИКОНЗВІІЮпідписаний Акт
пршшання-пере..1ЗЧ1 нзданих за відповідним етапом послуг або подати вмотивовану відмову від Їх
П('JИЙІІЯТПІ.

18.У разі В.!\.lОти~ованої від."юви Замовника від ПРИЙНЯТТЯ результатів, отриманих при наданні
пос,'уг за ВІДПОВІДНИМетаПО~I. сТороllа. •..1Нскладається двосторонній Акт з переліком необхідних
доопрацювань істроками їХ ВИКОІШІШЯ.
~9. 81t1(онавець зобов'язаний. без додаткової оплати, протягом 7 (семи) календарних днів або в
ІНШИЙуз:оджеш~й із За.\ювнико~ сryХЖ відповідно до Акту з переліком необхідних доопрацювань
вжити ВСІХзаходІВ та УСУНУТИнеДОЛlКlI.
20. Виконавець забезпечує гарантійну (технічну) підтримку створеного в результаті надання
послуг ПРОJ1>амногозабезпечення протягом 12 місяців з даrn підписання Акту приймання-передачі
наданих послуг по останньому етапу згідно Календарного плану. Під гарантійною підтримкою у
договорі розуміється зобов'язання Виконавця безоплатно підтримувати розроблене програмне
забезпечення, виправляти виявлені помилки і адаптувати програмне забезпечення до нових версій
ас таСУБД.
21. Якшо протягом строку гарантійної (технічно'О підтримки виявляються дефекти в роботі або
його невідповідність Технічному завданню та YMOBa~1Договору, Виконавець зобов'язується своїми
засобами і за власні кошти усунути помилки, неполадки, збої у роботі програмного забезпечення,
шо було створене або модифіковане ннм під час НЗДанНяпослyr за цим Договором у погоджені
Сторонами строки.
22. Виконавець передає (відчужує) Замовнику в ПОВНОМУобсязі всі майнові права інтеле ••..туальної
власності (майнові права автора) на бущ••які створені ним об'єкти права інтелектуальної власності
в ра.\lках даного Договору, які затверджеllі ЗаМОВШfКОМта передані Виконавцем Замовникові, як
результат IІзданих Вllконавием послуг. Вllконавець не має права нада..'lі BHKOPHCТOOYBanl створені
ним в ра\.lках даного Догонору об'єкти права інтелектуальної власності з комерційною метою або з
будь.якою іншою метою, або будь-яким СllOсоБО!\f,без попередньої письмової згодн Замовника.
23. СТОРОІІИДО~lОвились.шо моментом передачі (відчуження) Виконавцем і моментом прийняrrя
За'\lОВНИКО~fвиключних майнових прав інтеле ••..-ryaJIьнОЇвласності на створений Виконавце~f об'єкт
права інтелектуальної власності є ~юмеllТ піДПllсаllllЯ Сторонз,\fИ відповідного Акту ПрИЙО~fУ.
передачі наданих послуг за відповідним етапом згідно Календарного плану,
24. Передача Зз,\ювнику вИКЛЮЧlІІlХ~fЗЙIIOВИХправ інтелектуальної власності на об'єкти права
інтелектуальної власності (нздалі - Твір) включає передачу (відчуження) Виконавцем Замовнику:
24.1. виключного права на використання Твору;
24.2. вш<лючного права дозволяти використання Твору іНШlfМ~1особз,\.fИ
24.3. виключного права перешкоджати неправомірному використанню Твору, в тому чисЛІ
забороняти таке викорltСтання, іншими особами;
24.4. іншнх майновиХ прав інтеле ••..-гуалы~оїївласності, встановлені законодавством України.
25. Після передачі результатів наданих послуг, Замовнику належатимуть всі виключні майнові
права інтелектуальної власності, встановлені ЧИННИМзаконодаВСТВО~1України на результати,
отримані в ході виконання цього Договору,
26. ЗаМОВllИКнадаваТlІме право використання npoJ1>aMHoroзабезпечення Київській міській раді,
виконавчому органу Київської міської paдll (Київській міській державній адміністраціі), їх
СТРУКТУРНItМпідрозділам та підпорядкованим їм органам, підприємствам, установа\!. та
організаціЯ~I.
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27. Київська міська рада. виконавчий орган Київської міської ради (Київська міська державна
ад.міністрauія). їх структурні підрозділи матимуть право доступу та використання програмного
забезпечення на аналогічних із Замовником умовах та в порядку передбаченому для Замовника.
29. Виконавець заявляє, ШОна момент укладення цього Договору йому нічого не відОМОпро "рава
третіх осіб, які могли б бути порушені укладенням цього Договору.
30. Права та обов'язки сторін
30.1. За.\lОВНИК зобов'язаний:
30.1.1. Своєчасно та 8 повному обсязі сплачувати вартість належним ЧИНОМнаданих послуг;
30.1.2. Приймаnl надані за етапа.\ш ПОСЛ)ТИ згіДНОз Актами приймання-передачі наданих послуг;
30.1.3. На вимоry ВИКШIaВЦЯнадавати йому інформацію, необхідну для надання послуг за цим
Договором;
30.1.4. Призначити особу, відповідальну за взаємодію з фахіВІ1ЯМИВиконавця для надання
Виконавцем послуг за цим Договором;
30.1.5. При встановлені недоліків та дефектів, виявлених під час ВIІКОРllстаннярезультатів наданих
послуг, невідкладно інформувати про це Виконавця.
30.2. Замовник має право:
30.2.1. Достроково розірвати цей Договір, повідомивши про це Виконавця ПИСЬМОВОу строк за 1О
(десять) календарних днів ДОдаru розірвання Договору;
30.2.2. Вимагати від Виконавця надання послуг у строки. встановлені цим Договором;
30.2.3. Контролювати якість та строки надання послуг за цим Договором;
30.2.4. Зменшувати в односторонньому порядку обсяг закупівлі послуг та. відповідно ціну цього
Договору. залежно від реального фінансування видатків та потреб;
30.2.5. Повернути Виконавцю Акти приймання-передачі наданих послуг без здійснення оплати. в
разі неналежного оформлення докуменriв. зазначеlШХ у пункті 30.3.4 Договору.
30.2.6. Вимагати від Виконавця надання послуг, якість яких відповідає умовам. встановленим цим
Договором;
30.2.7. ВідМОВИПIСЬвід приймання послуг, якщо вони не відповідають умова.\{ Договору і вимагатн
від Виконавця відшкодування збитків. якщо вони ВИНИКllИвнаслідок невиконаШIЯ або неналежного
виконання Виконавцем взятих на себе зобов'язань за цим Договором.
30.2.8. У будь-який час до закінчення строку дії Договору відмовитися від послуг Виконавця,
здійснивши з НИМрозрахунки за фактично нздані послуги.
30.3. Виконавець зобов'язаний:
30.3.1. Надати послуги у строки. встановлені Календарним планом;
30.3.2. Забезпечити надання послуг. якість та комплектність яких відповідає умовам, встановленим
цим Договором, Технічному завданню та Календарному плану;
30.3.3. Дотримувапtсь робочого розпорядку. що діє у Замовника, правил охорони праці та
пожежної безпеки під час перебування на території За:\ЮННJlка;
ЗО.3.4. Оформлюваru первинні бухгалтерські докумеНТІ! відповідно до вимог ст. 9 Закону України
«Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в Україні)).
30.3.5. У разі якщо Виконавець є платником ПДВ. він зобов'язаний видати За.\ЮВ1ШКУподаткові
накладні та зареєструвати їх в Єдиному реєстрі ПОДаТКОВИХнакладних згідно П.201.1 ст. 201
Податкового кодексу Українн. Якщо ВltКЩlавець порушує зобов'язання по видачі та/або реєстрації
податкових накладних в ЄДИНОМУреєстрі податкових накладних. він зобов'язаний відшкодувати
Замовнику збитки.
30.4. Виконавець має право:
30.4.1. Своєчасно та в повному обсязі отримувати плату за надані послym в порядку. визначеному
ЦИМдоговором;
ЗО.4.2. На дострокове надання послуг за ПИСЬмовимпогоджениям Замовника.
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30.4.3. ПРIІЗ)'"""ItТИ Н3ДaJПlЯпослуг по Договору у випадку порушення За.\ювником строків
оплати наданих послyr по етапу згідно J Календарним планом.
31. B.IIKo~~.aBCЦЬ ~~aє прав~ залучати ДЛЯ 81IКОШ.1ЮIЯокремих складОВИХ послуг спеціалізовані
оргаlllзацн (СубшярЯДниКlВ). Пр.1 ЦЬO~IYзалишаючись відповідальним перед Замовником за
виконання умов цього Договору. За.1УЧСIШЯ ВНКОllзвцем Су6підрядників здійСНЮЄТЬСЯза
Письмовим погодженням Замовника.
32. у разі невиконання або flеналеЖ1l0ГОвиконання своїх зобов'язань за Договором. Сторони
несуть відповідальність, передбачену ЧIIННIfМ законодавствш,1 України та ЦИМ Договором.
33. За порушення строків виконання зобов'язань за Договором, Виконавець сплачує штраф у
розмірі 10% від вартості послуг, з яких допущено прострочення виконання.
34. У разі невиконання або Ilеналежвого виконання Виконавцем зобов'язань шодо якості наданих
ПОС.l)'Г,За.\ЮВШIКмає право за своїм Вllбором Вltкористати операnlвно.господарську санкцію у
вигляді:

- від.\ювн від оплати за неякісно надані послуги із звільненням За.\.Іовннка від будь-якої
відповідальності за такі дії;

- від~IОВИвід виконання подальших своїх зобов'язань за ЦИМДоговором із звільненням від
відповідальності за таке невнконаШIЯ.
35. За розірвання Виконавцем Договору в односторонньому порядку, крім з ПРИЧИНпорушення
Замовником пункту 30.1.1. ДОГОВОРУ,Виконавець сплачує ЗамОВНИКУштраф у розмірі 10 % від
загальної суми Договору незалежно від іНШltхштрафів, передбачених цим Договором.
36.У разі відмови Пllконавця надати податкову накладну та/або розрахунок коригування кількісних
та вартіСlIJlХ IJOКallшків до подаП:ОВltх накладних та/або ПОРЯДКУїх заповнення. реєстрації в
СДІІІЮМУреєстрі податкових наклал.них за цим Договором, lЗиконавець сплачує Замовнику штраф
у розмірі суми ПДВ, включеlЮЇ до такої податкової накладної та/або розрахунку коригування
кількісних та вартіСНIІХпоказників до податкових накладних, але не менше 5000,00 (п'ять ntсяч)
грн. за кожні податкову нак..lадну та/або розрахунок коригування кількісних та вартісних
ПОК3111иківдо JюдаТКОВllХнакладних протягом 30 календаРЮIХ днів з дат отримання відповідної
ВИМОПfЗамовника.
37. У разі З,.'lійснеlШЯдій Вllконависм або у результаті його бездіяльності, що призве.l0 до
Ilевизнання КОНТРОЛЮЮЧИМИоргаllами податкового кредиту з ПДВ Замовника по иьому Договору,
lЗиконавець зобов'язаний сплаТИТlt За~ЮВНlIКУштраф у розмірі невизнаного контролюючими
органами податкового кредиту з ПДВ в чаСТНllі,що стосується цього Договору.
38. У разі співпраиі Виконавuя з контрагеНТЗ-\IИ,які мають сумнівну репутацію, та такими, що
ВIІЗllані або знаходяться на стадії банкрутства, щодо яких порушені кримінальні провадження
та/або у рсзультаri ЙОГОбездіяльності, унаслідок чого ЗЗ-\ІОВНИКУбудуть донараховані ~oдaTKOB~
зобов'язання з податку на додану вартість, податку на прибуток та/або будуть застосованІ штрафНІ
санкції з ПОСIІ..1ЗННЯМна нікчемність відповідних господарських операцій, та/або Договір буде
визнано недійсним (нікчеМНІІМ),Виконавець зобов'язується компенсувати Замовнику всі збитки. в
тому числі СТЯПlyriорганами Державної фіскальної служби ~KpaїHIt шч>а~ні санкції ..
39. Істотні умови договору про закупівлю не можуть ЗМІНюватися ПІсля його Пlдписання до
ВlІконаНIІЯзобов'язань СТОРОН3.\1Ив ПОВНОМУобсязі, крім випадків передбачених стаlїею 40 Закону
України «Про здійснення державних закупівель». .
40. Жодна із Сторін не має права перелаваnf свої права та обов'язки за Договором третіМ особам
без письмовоЇ згоди на те іншої Сторони.
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ДОДЛТОК5
ДОІІ:)'МСJП3Ilіі" ,",OIIh.'1'PCIIIIX торгів

Ка.'1ЄlшаРШIП ІІЩНІ 1І••..'1[1l1l1и ІІОС~ЧТІІ

N,

2

Назва етапу

Розробка ТСХІІЇ'ШОГО завдання 113
СТ8ореllllЯ КІАС ссУФГД)~:
-детальНИЙ аналіз бізнес-процесів
Установ;
-аналіз наявної проектно-
конструкторської документації та
функціональності існуючих
інформаційних систем Установ.
структур баз даних, процесів
первинного наповнення та
актуалізації Даних;
- прийняли рішення ЩОДО

переведення функціональності
існуючих інформаційних систем до
єдиної програмно-технічної
платфор~ш ЮАС «УФГД),
-класифікація переліку облікових
об'єктів системи, визначення їх
атрибутивного складУ, процесів
первинного наповнення та
актуалізації Даних. технологічних
процесів роботи Установ;
.деталізauія вимог до
функціонального складу комплексу
службових програмних модулів,
прикладних програмних МОДУЛІв
комплексу підсистем містобудівної
діяльності.

РOJробіо:а програ'IІІОГО забеЗllе',еIIНЯ
першої чеРГI' КІАС с(УФГД»:
- розробка програмного забезпечення
комплексу Пlдсистем службоВИХ
програмних модулів. прикладних
програ.\lНИХ модулів. експлуатаuійної
документації;
~ первинне наповнення довідників та
класифікаторів та іншої первинної
інформації в базі даних системи;
- nnзгопrnния системи на комплексі

TCP!\lill

25
робочих
днів з
дати

ОТРИ~fЗIІІIЯ
ПИСЬМОВОЇ
заявки від
Замовника

40
робочих
днів з
даПI

ВИКОН81111Я

П. 1 та
ОТРИ~fаиня
письмової
заявки 8lД
ЗаМОВНlІка

РеlУ.1l.тат

Тexhiko-еКОІlОмічне
обrpунтуваиня.
Технічне завдання.

Техноробочиn
проект.
Дослідний зразок
програмного
забезпечення
системи.
Програ.\fЗ та
методика
випробувань.
Протокол
ПDlІймалЬНIІХ

Вартість
ПОС.l)ТII бе]
ПДВ 'DII.
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технічних засобів ЗаМОВlІІlка; випробувань.. проведення прий,"шльt-ІИХ
випробувань.

J Впрон:щЖ'еНIIЯ Ilpoгpa~IIIOГO 20 Протокол дослідної
Jа6езпе'I('IIIIЯ першої "('РГІІ ЮАС робочих експлуатації.
((УФГД)~в ;10СJlіДIІ)'СI'СII:I)'атаніlO: днів з Керівництво
- проведення навчання відповідальних дати користувача
технічних фа.хівців ВСТallOвленвю та виконання КІАС "УФГД».
ад.чініструванню систе"IИ; П. 2 та Керівництво
- проведення навчання користувачІВ; отримаНllЯ адміністратора
. ОРГЗНlзаUlЯ "роаееу збору та письмовоЇ КІАС "УФГД».
накопltчення зауважень та KO"leHтaplВ заявки від
до роБОТИсистеми. 3а"ювника

4 ПРllіЬraЛhні "1ІІIроG)'В:lIIIIЯ 20 Програ.ча та методика
робочих приймальних
ДНІВ З випробувань.
дати Протокол

ВlІконання випробувань.
11.3 та Протокол

отримання переведення КІЛС
письмової «УФГД)
заявки від в промислову
Замовника експлуатацію.

ПДВ

Всього, в т.Ч. ПДВ
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ДОДАТОК 6
ДОloOРІСІІТ311ії ••ош.•.•урсllllх торгів

КРllТЕРlі ТА МЕТОДІІКА ОЦIІІКIІIJРOlЮЗIЩIЙ КОІІКУІ'СІІІІХ ТОРГІВ

Оцінка пропозицій КОНкурсНИХторгів здійснюється на основі наступних критеріїв.
Оцінка "роводитм:я згідно З наступною метОДИКОЮ.

МаксимШlЬНОможлива кількість балів дорівнює І ОО.
Кі.1ЬКЇстьбалів по критерію «Ціltа» - 100, ООбалів.
Оцінюється загальна вартість пропозиції конкурсних торгів з ПДВ (у разі якщо учасник не є

платником ПДВ - без ПДВ), зазначена в таблиці цінова пропозиція форми пропозиції КОН""УРСilИХ
торгів В додатку Ідо документації конкурсних торгів.

Переможцем обирається учаСЮIК, пропозиuія якого набрала найбільшу кількість балів за
всіма критеріями.

у випадку однзкового значення показника. переможець визначається шляхом голосування
членів комітету з конкурсних торпв простою більшістю голосів за участю в голосуванні не менш
двох третин членів комітету. Якшо рсзультаПI голосувашtя розділилися порівну, В~lрішальний
голос має голова комітету з КОНКУРСНИХторпв.

Методш:а оl{iю\tl.
Кількість балів за критерієм «ЦiJla)~ визначається наступним ЧllНОМ:
Конкурсній пропозиції, зна'lСННЯ критерію «Нішн~у якій є наЙВllгіднішою (иаЙ",fеIIUIОЮ).

присвоюється максимально можлива кількість балів.
Кількість балів для решти КОНКУРСНИХпропозицій визначається за формулою:
Б06чнсл = ll.min / Цючис,1 • 1ОО, де
Бо6чмс.., - обчислювана кількість балів;
LLщп - найнижче значення за критерієм «Uill3'~(В гривна.х);
l.J.ooчКСJl - значення поточного критерію конкурсної пропозиції, КІЛЬКІсть балів для якого

обчислюcrься (в гривнах).
І ОО - максимально можлива кількість балів за критерієм «Цішн).
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